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Métodologia: estudio de corte transversal mediante encuesta virtual al equipo de trabajo de dos centros
de atencién en salud de alta complejidad. Se incluyeron datos sociodemograficos y se aplicaron 11 pre-
guntas de percepcion, conocimiento, creencias y mitos sobre donacion. Se generé el analisis descriptivo
y un anélisis estadistico por subgrupos de personal administrativo y personal asistencial, evaluando la
prueba de chi-cuadrado y la prueba exacta de Fisher con valor significativo p < 0,05.

Resultados: se incluyeron 1436 participantes, con edad promedio de 34,3 afios y donde el 74,7 % eran
mujeres. El1 99,7 % de la muestra consider6 que la donacion ayuda a la recuperacion de la salud y la
mayoria respetaria la decision de un familiar para ser donante (98,1 %). El 93,2 % estuvo de acuerdo
con la donacién y el 80,4 % estaria dispuesto a donar; mientras que la mayoria (67,8 %) consideré que
el trafico de organos existe en Colombia. Ademas, existen diferencias estadisticamente significativas
entre el personal administrativo y el asistencial

Conclusiones: los resultados confirman que existe la necesidad de promover la educacion en salud
enfocada a la donacién de érganos, ya que persisten mitos y desconocimiento sobre normas y procedi-
mientos para su implementacién en Colombia.

Healthcare workers and administrative staff perception of

organ donation in two hospitals

Abstract

Background: The shortage of organs is the primary cause of death among patients on transplant wai-
ting lists. Consequently, promoting education and awareness about organ donation poses a significant
challenge.

Purpose: Assessing attitudes, knowledge, and beliefs regarding donation among administrative staff
and healthcare professionals in two transplant centers in Colombia.

Methodology: Cross-sectional study using a virtual survey of the work team of two complex health
care centers. Sociodemographic data were included and eleven questions of perception, knowledge,
beliefs, and myths about donation were evaluated. Descriptive and statistical analysis were conducted
by subgroups, stratifying the results by administrative staff and healthcare professionals. evaluating
the chi-square test and Fisher’s exact test with a significant value of p < 0.05.

Results: 1,436 participants were included in the study, with an average age of 34.3 years, and 74.7 %
were women. A significant 99.7 % of the sample believes that donation aids in health recovery, and the
majority (98.1 %) would respect a family member’s decision to become a donor. About 93.2 % express
agreement with organ donation, and 80.4 % would be willing to donate. However, a majority (67.8 %) be-
lieves that organ trafficking exists in Colombia. There were statistically significant differences between
administrative staff and healthcare professionals.

Conclusions: Our results confirm that there is still a need to promote health education focused on
organ donation since myths and ignorance persist about norms and procedures for its implementation
in Colombia.

Keywords: tissue and organ procurement, organ transplantation, health knowledge, attitudes, practi-
ces.
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Introduccion

La escasez de 6rganos es la principal causa de muerte de los pacientes en lista de espera
de trasplante [1]. A pesar del aumento de la donaciéon de 6rganos de personas fallecidas
y vivas en los ultimos afios, la oferta y disponibilidad de 6rganos esta muy por debajo
de la demanda [2]. A pesar de la entrada en vigencia de la Ley 1805 de 2016 [3], que
convierte a todos los colombianos en donantes de organos y tejidos a no ser que en vida
manifiesten lo contrario, el pais sigue sin compensar la larga lista de espera de personas
que esperan por un trasplante; por esto, la donacidon de o6rganos y tejidos representa un
reto [4]. Como alternativa a dicha problematica, se han creado programas de donacion de
organos y tejidos que han demostrado ser una herramienta util frente a los indices de tasa
de donacidén y trasplantes, conocidos como “hospital donante” [5]. Se trata de diferentes
intervenciones educativas en contexto hospitalario y comunitario con el objetivo de aumentar
el conocimiento sobre el tema, asi como limitar la creencia de mitos sobre la donacidn.
Asimismo, estos programas conllevan a una expansiéon exponencial del conocimiento, ya que

cualquier persona que disponga de informacién precisa puede compartir y difundir el tema [3].

La literatura ha demostrado consistentemente que la mayoria del personal de salud se
encuentra a favor de la donacion; no obstante, entre el 30 % y el 40 % mostraron indecisiéon
respecto a este tema [2], demostrando asi el papel fundamental del personal de salud en
el proceso de donacion, logrando aumentar la probabilidad de que las familias afirmen
su consentimiento para la donacion [4]. En Colombia, se han realizado algunos estudios
evaluando los conocimientos y la percepcion de poblacién general y personal asistencial
sobre la donacion [5,6]. De esta manera, se ha demostrado que promover una cultura a favor
de la donacion, garantizando la educacion al respecto, podria tener un impacto positivo en las

tasas de donacion [5].

En consecuencia, la literatura ha planteado que el desconocimiento sobre las normas y
la regulacion en cada pais se presente como un obstaculo para la donacién [7], por lo cual,
la educacion y la concientizacion representan un desafio para aumentar las tasas de donacion
[5,6]. El objetivo de esta investigacion es evaluar la percepcidn, las actitudes, los conocimientos
y las creencias sobre la donacion en el personal administrativo y asistencial en dos centros de

donacion en Colombia.
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Materiales y métodos

Diseno del estudio

Estudio de corte transversal observacional multicéntrico en el que se aplic6 un cuestionario
tipo Ad Hoc al personal de salud y administrativo de dos hospitales, en Bogota y Barranqui-
lla. La poblacion total fue de 5100 trabajadores y la muestra incluy6 a 1436 encuestados que

aceptaron participar en el estudio, representando a un 28,1 %.

Descripcion de la muestra

La poblacién incluida hace parte del equipo de trabajo de dos centros trasplantadores en
Colombia. Se incluy¢ al personal correspondiente a diferentes areas de atencion en salud, te-
niendo en cuenta trabajadores encargados de labores administrativas, asi como personal asis-

tencial de cada institucion.

Toma y procesamiento de datos

Se aplicaron las encuestas entre julio y octubre de 2022. Una vez se obtiene el analisis
descriptivo de la muestra total de las variables incluidas, se tiene en cuenta el analisis por
subgrupos para cada ciudad. Asimismo, se generan tablas de frecuencia y porcentajes para
cada una de las preguntas sobre caracteristicas sociodemograficas, percepcion y conocimiento,
asi como creencias y mitos sobre donacion. Ademas, se realiz6 una limpieza y estandarizacion

de los datos por parte del equipo investigador, mejorando la calidad de la informacién.

Variables

Se incluyeron 15 preguntas en ambos centros: 4 sobre caracteristicas sociodemograficas y
11 en cuanto a percepcién y conocimiento, asi como creencias y mitos sobre donacion. Dentro
de las preguntas sobre caracteristicas sociodemograficas, se indagé por: edad como variable
continua y sexo, tipo de personal (administrativo o asistencial) y centro de servicio. Mientras
que, las preguntas sobre donacion tenian opciones de acuerdo con el tema siendo, la mayoria

de estas, categoricas.

Analisis estadistico

Se gener6 un analisis descriptivo de las variables evaluadas con medidas de frecuencia
absoluta y relativa. Se toleraron datos perdidos en las preguntas sobre percepcion y conoci-
miento, asi como creencias y mitos, considerando un umbral menor al 1 %. Todas las preguntas

de percepcidn, a excepcion de la 10, obtuvieron un maximo de datos perdidos del 0,8 %, ademas,
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se obtuvo un porcentaje de datos faltantes bajo lo cual, se realiz6 un analisis por casos comple-
tos. Asimismo, se realiz6 un analisis estadistico por subgrupos de cada centro, con la prueba de
chi-cuadrado y la prueba exacta de Fisher para comparar ambas muestras poblacionales con
valor significativo de p < 0,05. Para el anélisis estadistico se utilizé el software Stata version
17.0.

Consideraciones éticas

Este estudio cumpli6 con las normativas nacionales e internacionales y fue aprobado por el
Comité de Etica en Investigacion Dexa Diab. Al ser un estudio con riesgo minimo, de acuerdo
con el articulo 11 de la Resolucion 8430 de 1993 [8] de Colombia, se incluy6 el consentimiento
informado previo a la aplicacion de la encuesta. Los datos de los participantes fueron maneja-
dos preservando el anonimato, garantizando que en ningin momento se divulgaran datos que

permitan la identificacion de algtin sujeto.

Caracteristicas sociodemograficas

La muestra incluy6 a 1436 encuestados que aceptaron participar en el estudio. La edad
promedio fue de 34,4 afios y el 74,7 % eran mujeres. Se evaluaron trabajadores en dos centros,
encontrando la mayoria en el centro B con 72,5 % de la poblacidn total incluida. Con respecto
al tipo de personal, mas de la mitad se identifico6 como asistencial (64,9 %). También se com-
pararon las caracteristicas sociodemograficas de ambos grupos, unicamente con diferencias
estadisticamente significativas en la poblacion de cada centro y no se encontraron diferen-
cias significativas para las variables de edad y sexo. En la tabla 1 se muestra el resumen de la

poblacion encuestada.

Resultados

Tabla 1. Caracterizacién y percepcion de la donacion de 6rganos de personal administrativo y asisten-
cial, encuestado en dos centros salud en Colombia

Administrativo Asistencial Total
Valor-p

(N = 503) (N = 933) (N = 1436)
Centro* <0,001
A 101 (20,1 %) 294 (31,5 %) 395 (27,5 %)
B 402 (79,9 %) 639 (68,5 %) 1041 (72,5 %)
Edad 0,31
Promedio (DE) 33,8 (9,94) 34,6 (9,87) 34,4 (9,90)
Mediana [min, max,] 32,0 [18,0, 60,0] | 33,0 [17.0, 68,0] | 33,0 [17.0, 68,0]

Rev. Colomb. Nefrol.  Vol.

11, Num. 3 (2024)

http:/doi.org/10.22265/acnef.11.3.781



http://doi.org/10.22265/acnef.11.3.781

Guerrero Herndandez RJ, et al.

Sexo 0,87
Femenino 380 (75,5 %) 693 (74,3 %) 1073 (74,7 %)
Masculino 123 (24,5 %) 240 (25,7 %) 363 (25,3 %)
1 ;Crees que la donacion de 6rganos y tejidos para trasplante ayuda a 0.89
restaurar la salud de las personas?
Si 502 (99,8 %) 929 (99,6 %) 1431 (99,7 %)
No 1(0,2%) 2(0,2%) 3(0,2%)
No responde 0(0%) 2(0,2%) 2(0,1%)
2 Al escuchar informacion de donacion y trasplante de 6rganos y tejidos, 0,001
;qué sensacion te genera?”
Alegria 374 (74,4 %) 821 (88,0 %) 1195 (83,2 %)
No he recibido
68 (13,5 %) 52 (5,6 %) 120 (8,4 %)
informacién
Indiferencia 45 (8,9 %) 53 (5,7 %) 98 (6,8 %)
Molestia 8 (1,6 %) 4(0,4%) 12 (0,8 %)
Malestar 7(1,4%) 2(0,2%) 9(0,6 %)
No responde 1 (0,2 %) 1(0,1%) 2(0,1%)
3 ;Estas de acuerdo con la donacién de organos y tejidos?”* <0,001
Si 449 (89,3 %) 890 (95,4 %) 1339 (93,2 %)
No estoy seguro(a), tendria 45(8.9%) 32 (3.4%) 77 (5.4%)
que informarme
No 9(1,8%) 9 (1,0 %) 18 (1,3 %)
No responde 0(0%) 2(0,2%) 2(0,1%)
4 ;Donarias tus organos y tejidos?* <0,001
Si 353 (70,2 %) 802 (86,0 %) 1155 (80,4 %)
No estoy seguro(a), tendria |\ 0| 96 (10,3 %) 212 (14,8 %)
que informarme
No 33 (6,6 %) 35 (3,8 %) 68 (4,7 %)
No responde 1(0,2 %) 0(0%) 1(0,1%)
5 ;Respetarias la decision de un miembro de tu familia que acepto ser 0.22
donante de 6rganos y tejidos?
Si 487 (96,8 %) 921 (98,7 %) 1408 (98,1 %)
No estoy seguro(a), tendria 11227 6(0.6%) 17 (127%)
que informarme
No 5 (1,0 %) 5 (0,5 %) 10 (0,7 %)
No responde 0(0%) 1(0,1%) 1(0,1%)
6 ;Has expresado tu voluntad de ser donante de érganos y tejidos con 0,001

tu familia o amigos?*

Si

262 (52,1 %)

617 (66,1 %)

879 (61,2 %)

No

239 (47,5 %)

312 (33,4 %)

551 (38,4 %)

No responde

2 (0,4 %)

4(0,4 %)

6 (0,4 %)
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7 ;Sabes que a través de la pagina web del Instituto Nacional de Salud 0,001
puedes registrarte como donante de 6rganos y tejidos?”

No 293 (58,3 %) 331 (35,5%) 624 (43,5%)

Si 209 (41,6 %) 599 (64,2 %) 808 (56,3 %)

No responde 1 (0,2 %) 3(0,3%) 4(0,3%)

8 ;Sabias que por la Ley 1805 de 2016 todos los ciudadanos colombianos 0,001
son donantes de 6rganos y tejidos?”

Si 276 (54,9 %) 717 (76,8 %) 993 (69,2 %)

No 222 (44,1 %) 210 (22,5 %) 432 (30,1 %)

No responde 5(1,0 %) 6 (0,6 %) 11 (0,8 %)

9 ;Crees que la donacidén de érganos y tejidos va en contra de tus creencias 0,021
religiosas?”

No 434 (86,3 %) 801 (85,9 %) 1235 (86,0 %)

No Sab,e’ 45 (8,9 %) 51 (5,5 %) 96 (6,7 %)

no esta seguro

Si 21 (4,2%) 78 (8,4%) 99 (6,9 %)

No responde 3 (0,6 %) 3(0,3%) 6(0,4%)

10 ;Consideras que el trafico de érganos y tejidos existe en nuestro 0,007
pais?*

Si 368 (73,2 %) 605 (64,8 %) 973 (67,8 %)

No sabe, no esta seguro 81 (16,1 %) 163 (17,5 %) 244 (17,0 %)

No 54 (10,7 %) 165 (17,7 %) 219 (15,3 %)

11 ;Crees que cuando una persona dona sus 6rganos y tejidos queda 0,001
desfigurada?*

No 404 (80,3 %) 829 (88,9 %) 1233 (85,9 %)

No sabe, 68 (13,5 %) 55 (5,9 %) 123 (8,6 %)

no esta seguro

Si 31 (6,2%) 48 (5,1%) 79 (5,5 %)

No responde 0(0%) 1(0,1%) 1(0,1%)

Nota. Se compararon ambos grupos con la prueba de chi-cuadrado. *Estadisticamente significativo con p-valor
menor a 0,05. Todas las preguntas sobre percepcion, a excepcion de la 10, obtuvieron un maximo de datos
perdidos de (0,8 %).

Fuente: elaboracion propia.

Percepcion y conocimiento sobre donacion

Con respecto a la emocion que sentian los participantes cuando se les entregé informa-
cién sobre donacion, el 83,2 % sintieron alegria, el 6,8 % indiferencia, el 0,8 % molestia, el 0,6 %
malestar y el 8,3 % indicaron nunca haber recibido informacion previamente. Al considerar el
conocimiento de las leyes de nuestro pais sobre donacion de 6rganos, la mayoria (69,2 %) las

conocia y el 56,3 % estaba familiarizado con el registro de donaciones del Instituto Nacional de
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Salud. Ademas, el 61,2 % de la muestra habia expresado su voluntad de ser donantes de 6rganos

con sus familiares o amigos.

Creencias y mitos sobre donacion

Al evaluar la opinién sobre trafico de 6rganos, el 67,8 % considera que si existe en la po-
blacion colombiana. Asimismo, el 5,5% de los encuestados afirma que el donante quedaria
“desfigurado” posterior al procedimiento. Cuando se pregunté si la donacioén va en contra de
sus creencias religiosas, el 6,8 % afirmé que su religion se opone. Asi mismo, el 93,2 % esta de
acuerdo con la donacién de 6rganos y tejidos, y el 80,4 % estaria dispuesto a donar. A conti-
nuacioén, la figura 1 presenta los resultados sobre percepcion, conocimiento, creencias y mitos

evaluados en la encuesta realizada.

Percepcion de la donacion de érganos en personal administrativo y profesionales de salud en
dos centros trasplantadores en Colombia

¢Crees que cuando una persona dona sus drganos y tejidos queda

desfigurada? L e 15

éConsideras que el trafico de 6rganos y tejidos existe en nuestro

(a2 973 219 244
pais?

éCrees que la donacidn de 6rganos y tejidos va en contra de tus

creencias religiosas? = s o

éSabias por la Ley 1805 de 2016, que todos los ciudadanos son

donantes de Grganos y tejidos? 993 432

¢Sabes que a través de la pagina web del Instituto Nacional de

Salud puedes registrarte como donante de érganos y tejidos? 28 6

¢Has expresado tu voluntad de ser donante de érganos y tejidos

con tu familia y/o amigos? 879 551

Pregunta realizada

¢Respetarias la decisién de un miembro de la familia que acepté

ser donante de drganos y tejidos? A4g8 1 12

éDonarias tus érganos y tejidos? 1155 68 212

¢Estds de acuerdo con la donacién de drganos y tejidos? 1339 18 77

¢Crees que la donacion de organos y tejidos para trasplante

1431
ayuda a restaurar la salud de las personas? - 3

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Numero de encuestados

Si No No sabe/No estd seguro

Figura 1. Percepcién de la donacién de 6rganos en personal administrativo y asistencial en dos centros
trasplantadores en Colombia

Funte: elaboracion propia.

Todas las preguntas sobre percepcion, a excepcioén de la 10, obtuvieron un maximo de datos
perdidos de (0,8 %).
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Comparacion entre personal administrativo y personal asistencial

Se presentaron algunas diferencias estadisticamente significativas entre ambos grupos. En
principio, un 13,6 % mas de participantes sintieron alegria sobre la donacién al comparar a
personal asistencial frente al administrativo. Asimismo, el personal asistencial se encontré mas
de acuerdo con la donacién (6,1 %), donaria méas (15,8 %), expres6 su voluntad de ser donantes
en mayor proporcion (14,0 %), conoce mejor la ley (21,9 %) y el registro nacional de donantes
(22,6 %) y creen en mayor frecuencia que la donacion va en contra de sus creencias religiosas
con respecto al personal administrativo (4,2 %). En cuanto a los mitos, estos se encuentran més
frecuentemente en el personal administrativo. Tanto, la afirmacion de la existencia del trafico

de 6rganos (8,4 %), como la creencia de que el donante queda desfigurado (1,1 %).

Discusion

Este estudio evalu6 la percepcion sobre la donacion en personal administrativo y personal
asistencial en dos centros de donacion en Colombia. Como principales hallazgos, el 99,7 % de
la muestra considera que la donacién ayuda a la recuperacion de la salud de las personas.
También, la mayoria de la poblacion respetaria la decision de un familiar para ser donante
(98,1 %). De igual manera, el 93,2% esta de acuerdo con la donacion de o6rganos y tejidos,
y el 80,4 % estaria dispuesto a donar; mientras que la mayoria de los participantes (67,8 %)
considera que el trafico de o6rganos si existe en Colombia. Adicionalmente, se evidencio
que existen diferencias estadisticamente significativas sobre la percepcion, las actitudes,
los conocimientos y las creencias sobre la donacion al comparar personal administrativo y

asistencial.

Al evaluar la literatura, un estudio de 2021 en Marruecos, en estudiantes de Medicina,
encontré que los participantes estarian de acuerdo en donar un érgano (60,0 %), aunque la
mayoria no estan registrados en el registro nacional de donacion de o6rganos (97,0 %) [9].
Por otro lado, un estudio de 2022 en Polonia mostr6 que el 92,1 % de los participantes de la
encuesta estarian dispuestos a donar sus drganos después de la muerte. También se encontro
una relacion estadisticamente significativa entre ser menor edad y una actitud positiva ante
la donacién después de la muerte [10]. En contraste, un estudio de 2021 en Etiopia expuso
que en personal de centros médicos, el 79,1% tenia actitud favorable hacia la donacion de
organos y el 74,6 % estaba dispuesto a donar sus 6rganos [11]. Por otro lado, a pesar de que
Espafia es uno de los centros con mayores tasa de donacion, en 2020 publicaron un estudio
que evidenciaba la incertidumbre, asi como las barreras emocionales e institucionales para
donar en dicho pais [4]. En otro estudio del mismo pais, en 2018 demostraron que el personal

de salud presentan un bajo nivel de conocimiento, pero una alta aceptacién de la donacion [7],
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lo cual es consistente con el estudio actual, ya que se evidencia una falta de conocimientos
asociado a una alta receptividad sobre el tema. En el caso contrario, un estudio de Turquia en
2019 identificé mayores tasas de negativas ante la donacién por parte del personal de salud

en dicho pais [2].

Al realizar comparaciones con los resultados del presente estudio, la poblacion se encon-
traba de acuerdo con la donaciéon en mayor proporciéon con respecto al estudio de Marruecos
(93,2 % vs. 60,0 %) [9]. Comparado al estudio polaco, se presenté una menor intencioén de donar
vs. el estudio actual, representando unicamente el 80,4 % frente a un 92,1 % [10]. Mientras que,
en Etiopia, la positiva ante la donacioén fue menor que en el caso colombiano para este estudio
(74,6 % vs. 80,4 %). Incluso, en Colombia, a partir de este estudio se describieron mas personas
(83,2 %) que sienten alegria al escuchar informacién sobre donacidén frente a un 79,1 % en el

caso de Etiopia [11].

Igualmente, un estudio de 2010 en Brasil encontrd que el conocimiento sobre la muerte
encefalica aumenta con el nivel de educaciéon médica. El acuerdo para trasplantar 6rganos
de donantes con muerte cerebral (OR 4,58), la confianza en el diagnoéstico de muerte
cerebral por parte de los médicos (OR 2,17) y el conocimiento sobre los criterios para el
diagnodstico de muerte cerebral (OR 2,26) fueron predictores de voluntad de donar los propios
organos [12]. Otro estudio del mismo pais evidencié que el 31 % del personal asistencial
respondié desconocer la legislaciéon vigente sobre donaciones en Brasil [13]. De forma que,
contrastando los resultados obtenidos en el presente estudio, parece ser que en Colombia
la proporciéon de personal asistencial que conocen la legislacion vigente es casi el doble,
representando al 76,8 % de los encuestados. En 2016, un estudio realizado en Brasil evalué
los factores relacionados con la postura ante la donacion en personal asistencial, obteniendo
que estar a favor se relacioné con la creencia de que la donacion de 6rganos puede salvar
vidas (87,0 % frente a 67,0 %; p = 0,016), que la donacién de érganos no va en contra de la
voluntad de Dios (89,0 % frente a 37,0 %; p < 0,001) y que estaban orgullosos de trabajar en
casos de donacioén de 6rganos (90,0 % vs. 65,0 %; p = 0,014) [14]. De esta manera, se comprueba
que la religion sigue siendo un factor importante frente a la postura de las personas ante
la donacion. Por ejemplo, en el presente estudio en Colombia se identifico que hasta un
8,4 % del personal asistencial considera que sus creencias se oponen a la donacioén, casi el do-

ble que para el administrativo (4,2 %), siendo esta una diferencia estadisticamente significativa.
Por otra parte, el Instituto Nacional Central Unico de Ablacién e Implante (INCUCAI), en

Argentina, efectud el programa de donacioén para ayudar a los establecimientos sanitarios

a incorporar la procuracion de oOrganos y tejidos como una actividad asistencial propia,
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donde el hospital es proactivo y autosuficiente para garantizar todos los pasos operativos,
desde la identificacion de potenciales donantes hasta la ablacion de 6rganos y tejidos. Alli
se han descrito algunas barreras que afectan negativamente la donacion de 6rganos en el
pais e incluyen: [1] problemas socioculturales relacionados con el miedo y los mitos sobre
la donacién, [2] falta de campanas educativas en las escuelas, [3] falta de identificacion
temprana de posibles donantes en los establecimientos de salud, y [4] educacién suboptima
sobre trasplantes para el personal de atencion médica [15]. De igual manera, es fundamental
recalcar, en el estudio actual en nuestro pais, la obtenciéon de una alta tasa de respuestas
afirmativas frente a la existencia del trafico de 6rganos en Colombia (67,8 %), asi como que el
donante queda desfigurado en el 5,5%, con diferencias estadisticamente significativas entre
personal administrativo y asistencial. Demostrando asi el rol tan importante de la educacion

en el tema de donacion de 6rganos y tejidos en diferentes contextos.

A nivel local, en el afio 2019 se realizd un estudio de corte transversal con encuesta
semiestructurada sobre el conocimiento de la donacion de drganos y tejidos en el personal de
salud en seis instituciones prestadoras de salud (IPS) de Barranquilla [16], donde el 84,5 % de
los evaluados defini6 la muerte encefalica (ME) correctamente, la mitad de la poblacion tenia
conocimiento sobre la Ley de Presuncion en Donacién [3], el 52,4 % identificé adecuadamente
la legislacion, y el 78,9% comprendia la activaciéon de alerta en donacién [16]. Ademas,
se encontré una diferencia estadisticamente significativa entre el concepto de presuncion
legal de la donacion entre los diferentes servicios de salud [16]. En el afo 2017, en Cali se
llevo a cabo un estudio evaluando una campafa de promocion a la donacién, en el cual
se evidencié un incremento del 56,0 % de potenciales donantes, asi como de la obtencion

de 6rganos y tejidos: 100 % de 6rganos solidos, 200 % de tejido ocular y 850 % de tejido dseo [5].

En el afio 2013, se desarrolld un estudio transversal con una encuesta estructurada en las
principales cabeceras urbanas del pais, obteniendo que el 90,6 % de participantes estuvo de
acuerdo con la donacion de 6rganos, mientras que solo el 81,8 % donaria sus 6rganos luego
de morir. También, en dicha investigacion estimaron que la mayoria estaria de acuerdo con
que sus familiares donaran, sin embargo, solo un 37,9 % habia manifestado a sus familiares
la intencidon de donar en caso de morir, 49,5 % no considerd la muerte cerebral como muerte,
el 95,3 % no habia recibido informacién sobre donacion, el 4,8 % tenia carné de donante y el
34,9 % tuvo un concepto desfavorable sobre el modelo de trasplantes colombiano. Asimismo,
el nivel educativo es un factor protector y la edad un factor de riesgo para tener actitudes

negativas ante la donacion y trasplantes [6].
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Al comparar los resultados de este estudio con la evidencia previa, se encontré un mayor
deseo de donacidn, tanto en el personal administrativo como en el asistencial, mayores tasas
de aceptacion de la donacion en familiares y la expresion de la decision a otros, asi como mas
conocimiento de la legislacion; sin embargo, los resultados obtenidos por medio del presente
estudio son consistentes con la literatura previa [3, 6], confirmando que sigue existiendo una
necesidad de continuar difundiendo informacion sobre la donacién de 6rganos [17]. Por otro
lado, el personal de salud bien informado mostré mayor interés hacia la donacion de 6rganos,
lo cual puede tener un impacto positivo en la actitud de la poblacién hacia la donacién, asi
como en la obtencion de 6rganos dentro de las instituciones médicas. Incluso, cada vez existen
mas estudios con mejor calidad metodologica que demuestran que las intervenciones que se
realizan en personal de salud tienen un impacto importante en las tasas de donacion [18,19].
Dicho hallazgo era el esperado por el equipo de donacién y cumple con las expectativas de

acuerdo con la experiencia en donacion.

Limitaciones y fortalezas

En cuanto a las limitaciones, este se trata de un estudio realizado en dos centros de Colom-
bia con muestras poblacionales de dos regiones del pais, por lo cual, se necesitaria de estudios
adicionales para determinar la percepcién de profesionales en otras regiones. También se utili-
z6 una encuesta no validada, lo cual dificult6 la comparacion con resultados en otros contextos.
Como fortalezas, este es el primer estudio que evalua la percepcion del personal administrati-
vo y personal asistencial sobre la donaciéon en dos hospitales de Colombia, lo cual genera una
linea de base para considerar la evaluacién de una futura intervencion en educacioén, asi como
posibles politicas alrededor de esta problematica. Asimismo, se conté con una muestra pobla-
cional representativa, pues se encuesto6 cerca de un tercio de los empleados. Adicionalmente,
se aplico una encuesta estandarizada en ambos centros, lo cual garantiza la validez externa,
haciendo comparables los resultados obtenidos. En conclusion, los resultados demuestran la
persistencia de creencias y mitos sobre la donacién en la poblacién que se encuentra expuesta
alaintervencion en diferentes ciudades del pais. Aunque se han direccionado multiples esfuer-
zos por parte de distintas entidades a nivel nacional, ain existen dudas sobre la regulacion de
la donacién. De esta manera, se demostré que hay desconocimiento de las normas y procedi-
mientos para su implementacion, sugiriendo que se requiere promover la educacién en salud

enfocada a la donacion de 6rganos en Colombia.

Conclusion

La percepcion del personal administrativo y de salud sobre la donacion en dos hospitales

de Colombia confirm¢ la importancia del papel de los programas de educacion. Los resultados
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de la investigacion demostraron que los mitos todavia estan presentes, incluso en personal
expuesto a la atencion en salud de donantes y receptores de trasplantes. Por lo cual, es posible
que tales fendomenos afecten las tasas de donacion. Existe la necesidad de promover la educa-
cion en salud enfocada a la donacion de érganos, ya que existe desconocimiento de las normas

y los procedimientos para su implementacién en Colombia.
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